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SIMUL-ACTUM

Facilitateur en management de
prévention des risques et sécurité

12

ASSISTANCE TECHNIQUE AUX
APPELS D’OFFRES SPECIAL

D 4
»..7 3

OBJECTIFS

GARDIENNAGE

IDEES Les prestations d’activités privées de sécurité (Livre VI et VII du CSI) s’avérent trés
CLEFS techniques a évaluer et elles comportent de trés nombreux risques.

)

L’objectif : Vous accompagnez tout au long de votre processus d’appel d’offres, de la
définition de vos besoins et du cahier des charges jusqu’a la sélection ferme...

Assistance technique a I’ adjudicateur ou au soumissionnaire

VOTRE INTERET ET RETOUR SUR INVESTISSEMENT

Fournir ou mettre a disposition un agent de sécurité ou toute forme sémantique
de cette nature est illégal et vous expose a des risques de préts de main-
d’ceuvre illicite, ou encore de délit de marchandage, car seules les entreprises
d’intérim peuvent le faire. Mais alors,

Qu’est-ce qu’une prestation de sécurité privée?

C’est l'article L611-1.du livre VI Code de Sécurité intérieure qui en donne une
définition. Cela consiste bien a fournir une prestation humaine et technique.
L’agent n’est qu’'une partie visible et le vecteur du savoir-faire de I'entreprise
(s’il y a un savoir-faire). Tous les rapports, y compris le dernier du CNAPS
pointent les dangers liés au niveau de maturité et de compétence carentielle
d’une trop grande majorité de ces entreprises, de la modeste PME aux grands
groupes.

De fait, pour vous prémunir des nombreux risques juridiques et économiques, il
est recommandé d’étre accompagné.

Disposez-vous de I’expertise pour vous éviter ces
écueils onéreux et dangereux pour vos obligations?

VOS RISRUES

Des risques trés fort liés au degré
d'immaturité et d’indigence de cette
profession.

Co-responsabilité d’infractions au Code
du Travail (travail dissimulé, exercice
illégal, santé-sécurité, etc.)

Niveau de service attentatoire a vos
intéréts et aux regles de l'art
Incertitudes économiques tres fortes
Colts cachés prohibitifs

Relation contractuelle malsaine
Responsabilité légale et contractuelle
Compromission a I'égard des autorités
publiques; les commissions de
sécurité, I'inspection du travail, etc.

Sécurité économique et R.O.I

Co(t global d’'incertitude financiere

Entre 10 et 1 000 Kilos/euros minimum

Cot global d'investissement de prévention :
Coef 20 fois moins important en moyenne
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SOLUTIONS DAPPUI SOUTIEN ET D'ASSISTANCE TECHNIGUE

NOTRE PROPOSITION ET PROCESSUS

Le conseil technique a I’adjudicateur

Sur I'ensemble de la palette de prestations sécurité et risques bien sir (sécurité
des personnes, lutte incendie, malveillance)

Expertise technique dans la définition des besoins et la
réalisation du cahier des charges puis du CCTP

= Audit-diagnostic, analyse et recommandations
= |dentification de vos besoins explicites, implicites et latents;
= Ajustement de la grille de décision matricielle selon vos besoins

Analyse des offres sur tout le processus,
y compris la soutenance

Méthode sur le principe des achats responsables
du berceau a la tombe.

NOS RESULTATS

Depuis 2003, a exercer dans les
entreprises de sécurité privée,

De la se comptabilisent des appels d’offres
comme soumissionnaire ou comme
adjudicateur, soit plusieurs dizaines
d’appels d'offres allant de I'achat ponctuel
aux appels d’offres nationaux pour des
contrats-cadres.

Notamment a lorigine de la politique
fournisseur Bricorama et de 'appel d’offres
pour les 2000 défibrillateurs pour le groupe
les Mousquetaires en 2018...

Colts d’achat

Codts d'utilisation

Colts de maintenance

Colts d’amortissement (s’il y a)

Colts de mise au rebut

= Colt global comparable sur la durée

besoins explicites,
implicites et latents

‘ ! ‘ type prix d'appel
prestataire
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LE RISQUE LIE AUX PRESTATIONS AU MOINS DISANT

g Livrable

Expression des A
P La vérité
si on creuse

Offre conforme en La réalité
apparence, mais de du niveau
de la prestation

Livrable constater
escompter par le Trop tard
client

Le fantasme La réalité
expliciter par le du niveau
prestataire de la prestation

Définition

L’appel d’offres, ouvert ou restreint, est la procédure par laquelle I'acheteur choisit I'offre économiquement la plus avantageuse,
sans négociation, sur la base de critéres objectifs préalablement portés a la connaissance des candidats.

L’offre économiquement la plus avantageuse est la traduction officielle et réglementaire de la notion de mieux-disant. L’offre
économiquement la plus avantageuse est celle qui satisfait au mieux I'ensemble des critéres d’attribution du marché - qualité et
prix - définis par I'acheteur. Le choix de I'offre économiquement la plus avantageuse s’oppose au choix du moins-disant.

De fait, accorder plus de 50% au critere du prix place l'offre comme étant le moins-disant. Faire cela est trés dangereux,
notamment avec les entreprises peu scrupuleuses pratiquant des prix d’appel alléchants. Dans ce cas, le colt global du berceau a

la tombe s’avére toujours exorbitant.
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