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SERVICE GÉNÉRAL 

COORDINATION TCE 

(FACILITY MANAGEMENT)

Objectif : . Les services généraux désignent tout ce qui est nécessaire au fonctionnement de
l'entreprise, mais qui n'est pas la raison de son activité, à l'exclusion de la gestion des
ressources humaines et des services financiers. Le but est donc de vous permettre de
coordonner tous les corps de métier aux fins d’optimisation des conditions d’exploitation et
de qualité de vie des personnes...

fonction organisationnelle qui intègre les personnes, 
les lieux et les processus dans l'environnement bâti.  

OBJECTIFS
IDÉES 
CLEFS

75

F a c i l i t a t eu r  e n  m a n a g e m e n t  d e  

prévention des risques et sécurité

S AIMUL CTUM-

VOTRE INTÉRÊT ET RETOUR SUR INVESTISSEMENT

Cet abonnement permet une approche et une gestion globale de conseil au
chef d’établissement et d’accompagnement dans sa gestion quotidienne.

Coûts globaux directs et indirects de maintenance et sécurité

Le piège : croire ne rien faire génère une illusion d’économie, négliger la
prévention vous coûtera 20 fois plus cher au moins

Objectifs :
1) Se rapprocher le plus possible de
80% de temps à votre cœur de métier,
20% aux activités connexes…
2) Générer une puissance de négociation au mieux-disant
3) Permettre de dégager un ROI ou annihiler les incertitudes financières d’un
coef 20 en moyenne minimum. Autrement dit, pour 1 euro engager,
Nous permettons une maîtrise budgétaire,
Nous évitons 20 euros de dépenses ou d’incertitudes financières,

donc nous contribuons au bénéfice net…

VOS RISQUES

 Échec du projet

 Résistance aux changements

 Surcoût exorbitant et exponentiel

 Amertume des collaborateurs du fait de 

l’échec

 Une mauvaise réputation

Sécurité économique et R.O.I

Coût global d’incertitude financière
Entre 10 et 1 000 Kilos/euros minimum

Coût global d’investissement de prévention :
Coef 20 fois moins important en moyenne
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SOLUTIONS D’APPUI SOUTIEN ET D’ASSISTANCE TECHNIQUE

NOTRE PROPOSITION ET PROCESSUS

Déterminer vos besoins 
(liste non exhaustive)

SÉCURITÉ DES PERSONNES
 Sécurité des populations et Sécurité du public
 Santé-sécurité au travail
 Accessibilité pour tous 

SÉCURITÉ INCENDIE ET DE GESTION DE CRISE
 Lutte incendie et risques majeurs
 Gestion de crise (mise en œuvre et astreinte)

SURETÉ CONTRE-MALVEILLANCE INCIVILITÉ
 Sûreté contre malveillance incivilité
 Intelligence économique 

GÉNÉRAL 
 Appels d’offres
 Audit de sécurité (inclut en fonction du besoin)
 Levées des prescriptions (inclut en fonction du besoin)
 Maintenance (coordination tous corps d’états)
 Registre de sécurité  (inclut en fonction du besoin)
 Formation-instruction andragogique

NOS RÉSULTATS

Gestion de portefeuille et de budget
dépassant 6 millions d’euros au profit de
grands groupes comme Bricorama, des
complexes hospitaliers, ou des PME ou
TPE, commerces indépendants, unités de
production, et cætera.


